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01 Модель управленческого AI-ассистента
От данных к оперативному решению

ВВЕДЕНИЕ

1C / CRM → Power BI → AI → Руководитель

Опробовано на данных департамента продаж DUNYO CARGO

Цель модели — сократить задержку между событием в бизнесе и 
управленческим решением

Главный смысл: продукт сокращает путь от данных к оперативному управленческому решению.

Линия презентации: хаос → порядок → управляемый порядок
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02 Проблема
Управленческие решения запаздывают

ХАОС

Руководитель не видит ситуацию в моменте

Отчёты приходят поздно

Решения принимаются после факта

Компания теряет время и возможности

Главный смысл: задержка управления возникает не из-за отсутствия данных, а из-за отсутствия быстрой оценки ситуации.

Линия презентации: хаос → порядок → управляемый порядок
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03 Причина
Нет оперативной оценки ситуации

ХАОС

Данные разрознены по системам и файлам

Нет единой картины по сотруднику, отделу, департаменту, компании

Анализ зависит от ручной подготовки

Риски и отклонения обнаруживаются поздно

Главный смысл: задержка управления возникает не из-за отсутствия данных, а из-за отсутствия быстрой оценки ситуации.

Линия презентации: хаос → порядок → управляемый порядок





СМЫСЛОВОЙ СЛАЙД 04 / 15

04 Последствие
Анализ, выводы и действия приходят поздно

ПОТЕРЯ ВРЕМЕНИ

Событие уже произошло

Отчёт готовится несколько дней

Анализ запаздывает

Решение и действие задерживаются на 10+ дней

Главный смысл: задержка управления возникает не из-за отсутствия данных, а из-за отсутствия быстрой оценки ситуации.

Линия презентации: хаос → порядок → управляемый порядок
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05 Инструмент решения проблемы
Модель: 1C / CRM → Power BI → AI → Руководитель

ПЕРЕХОД К ПОРЯДКУ

Данные собираются в единую систему

Power BI показывает ситуацию

AI объясняет причины и предлагает действия

Руководитель принимает решение здесь и сейчас

Главный смысл: модель соединяет данные, аналитику, AI и решение руководителя в один управленческий контур.

Линия презентации: хаос → порядок → управляемый порядок
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06 Как работает модель
От данных — к контролю результата

ПОРЯДОК

Данные собираются из источников

Показатели визуализируются

AI анализирует причины и риски

Формируются рекомендации

Результат решения контролируется

Главный смысл: модель соединяет данные, аналитику, AI и решение руководителя в один управленческий контур.

Линия презентации: хаос → порядок → управляемый порядок
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07 1C / CRM
Источник операционных данных

ДАННЫЕ

Продажи, заказы, счета

Клиенты, сделки, статусы

Финансы и движение денег

Остатки, расходы, договоры

История взаимодействий

Главный смысл: модель соединяет данные, аналитику, AI и решение руководителя в один управленческий контур.

Линия презентации: хаос → порядок → управляемый порядок
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08 Power BI
Панель контроля показателей

АНАЛИТИКА

Дашборды и графики KPI

План-факт анализ

Динамика продаж и прибыли

Отклонения и аномалии

Фильтры по периодам, менеджерам, клиентам

Главный смысл: модель соединяет данные, аналитику, AI и решение руководителя в один управленческий контур.

Линия презентации: хаос → порядок → управляемый порядок
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09 AI-модуль
Анализ причин, рисков и вариантов решения

ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНЫЙ АНАЛИЗ

Объясняет, почему изменились показатели

Находит проблемы и риски

Делает прогнозы и сценарии

Формирует рекомендации

Готовит управленческие выводы

Главный смысл: модель соединяет данные, аналитику, AI и решение руководителя в один управленческий контур.

Линия презентации: хаос → порядок → управляемый порядок
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10 Руководитель
Принятие решения здесь и сейчас

РЕШЕНИЕ

Видит ситуацию без ожидания отчётов

Получает предварительный анализ

Выбирает действие на основе фактов

Запускает корректировки сразу

Контролирует результат решения

Главный смысл: модель соединяет данные, аналитику, AI и решение руководителя в один управленческий контур.

Линия презентации: хаос → порядок → управляемый порядок
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11 Мониторинг 24/7
Сотрудник, отдел, департамент, компания

УПРАВЛЯЕМЫЙ ПОРЯДОК

Контроль в любое время

Доступ из любого места

Показатели обновляются регулярно

Критические отклонения видны сразу

Меньше слепых зон в управлении

Главный смысл: руководитель получает не только отчёт, но и контроль результата принятого решения.

Линия презентации: хаос → порядок → управляемый порядок
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12 Отчёты и анализ
За любой период и в нужной форме

УПРАВЛЯЕМЫЙ ПОРЯДОК

День, неделя, месяц, квартал, полгода

Форма отчёта под задачу руководителя

Быстрое сравнение периодов

Экспорт и рассылка

Одинаковая логика данных для всех уровней

Главный смысл: руководитель получает не только отчёт, но и контроль результата принятого решения.

Линия презентации: хаос → порядок → управляемый порядок
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13 Контроль эффективности решений
Проверка результата после принятого решения

КОНТРОЛЬ РЕЗУЛЬТАТА

Что изменилось после действия

План-факт по целевым KPI

Финансовый эффект

Что сработало, что нет

Корректировка и масштабирование успешных решений

Главный смысл: руководитель получает не только отчёт, но и контроль результата принятого решения.

Линия презентации: хаос → порядок → управляемый порядок
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14 Запуск модели
Что нужно для старта

ВНЕДРЕНИЕ

Данные: 1C, CRM, Excel, отчёты

Доступы и права пользователей

Ключевые показатели и цели

Ответственные лица

Регламент работы и принятия решений

Главный смысл: модель можно запускать поэтапно — сначала MVP, затем полноценная система.

Линия презентации: хаос → порядок → управляемый порядок
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15 Сроки запуска
MVP: 2–4 недели. Полная версия: 2–3 месяца

ПЛАН ЗАПУСКА

Неделя 1: аудит данных и целей

Неделя 2: структура дашбордов

Неделя 3: AI-логика и сценарии

Неделя 4: тестирование и запуск MVP

Далее: интеграции, автоматизация и масштабирование

Главный смысл: модель можно запускать поэтапно — сначала MVP, затем полноценная система.

Линия презентации: хаос → порядок → управляемый порядок
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